
ГЛАВНОЕ УПРАВЛЕНИЕ МИНИСТЕРСТВА РОССИЙСКОЙ 
ФЕДЕРАЦИИ ПО ДЕЛАМ ГРАЖДАНСКОЙ ОБОРОНЫ, 

ЧРЕЗВЫЧАЙНЫМ СИТУАЦИЯМ И ЛИКВИДАЦИИ ПОСЛЕДСТВИЙ 
СТИХИЙНЫХ БЕДСТВИЙ ПО ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ

ДИРЕКТИВА

14.03.2007 г                                          г. Челябинск                                                      №127

Об организации взаимодействия но обеспечению
безопасности туристов

В соответствии с требованиями Федерального закона от 24 ноября 1996 года N 132-
ФЗ  «Об  основах  туристской  деятельности  в  Российской  Федерации»,  постановлением 
Правительства  Российской  Федерации  от  24.01.98  г.  N  83  «О  специализированных 
службах  по  обеспечению  безопасности  туристов»,  Законом  Челябинской  области  от 
10.05.2000  года  №  119-ЗО  «О  туризме»,  постановлением  Губернатора  Челябинской 
области  от  23  декабря  2005  г.  №  458  «Об  организации  безопасности  населения  на 
туристских  маршрутах  Челябинской  области»,  в  целях  осуществления  взаимодействия  и 
координации деятельности по предупреждению бедствий и оказанию помощи туристам.

Требую:

1.  Руководителям  подразделений Главного управления МЧС России  по 
Челябинской области.

1.1.  Обеспечить  содержание  в  постоянной  готовности  подчиненные  силы  и 
средства,  единые  дежурно-диспетчерские  службы,  к  оказанию  помощи  туристам, 
терпящим бедствие.

1.2. Организовать в единых дежурно-диспетчерских службах «01» муниципальных 
образований   ведение  журнала  учета,  туристских  групп,  проводящих  туристские 
мероприятия в  зоне ответственности подразделений Главного управления МЧС России по 
Челябинской области (приложение 1).

2.  Руководителям  государственного  учреждения  «Поисково-спасательная 
служба Челябинской области».

2.1.  Обеспечить  содержание  в  постоянной  готовности  подчиненные  силы  и 
средства,  оперативное  реагирование  в  случае  поступления  информации  от  единой 
дежурно-диспетчерской  службы  «01»  муниципального  образования  и  (или)  Центра 
управления кризисными ситуациями ГУ МЧС России по Челябинской области.

2.2.  Проводить мероприятия по сертификации, категорированию, оборудованию и 
профилактике  бедствий  на  туристских  маршрутах,  а  также  подготовку  обслуживающего
персонала ведению спасательных работ.

2.3.  Проводить  разъяснительную  работу,  принимать  участие  в  обучении  правилам 
поведения  на  природе,  доводить  до туристских групп порядок и  правила  действия  при 
возникновении  на  маршрутах  чрезвычайных  ситуаций  природного  и  техногенного 
характера.

2.4.  Оказывать  организаторам  проведения  соревнований  помощь  в  обеспечении 
безопасности проведения мероприятий.

2.5.  Осуществлять сбор, учёт, хранение, оценку и анализ информации о туристских 
маршрутах,  имеющих потенциальную опасность  природного  и  техногенного  характера,  а 
также  территориях,  где  проходят  туристские   маршруты,  подверженных  стихийным  и 
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экологическим  бедствиям  для  выработки  рекомендаций  по  обеспечению  безопасности 
туристов.

2.6.  Вести в дежурных службах ПСО документацию в интересах организации 
безопасности туристов:

-журнал инструктажа туристских групп (приложение 2);
-журнал  разбора  несчастных  случаев  (случаев  травматизма)  при  туристских 

путешествиях (приложение 3);
-журнал профилактической работы (приложение 4);
-журнал учета персональных средств поиска и спасения (приложение 5).

3. Организация взаимодействия по обеспечению безопасности туристов.
3.1.  Взаимодействие  организуется  между  Главным  управлением  по  физической 

культуре,  спорту  и  туризму  Челябинской  области,  туристскими  организациями,  Главным 
управлением  МЧС  России  по  Челябинской  области,  Государственным  учреждением 
«Поисково-спасательная  служба  Челябинской  области»,  органами  местного 
самоуправления  муниципальных  образований,  на  территории  которых  проводятся 
туристские мероприятия по следующим вопросам:

1) организация и ведение поисково-спасательных работ;
2)  участие  на  договорной  основе  с  туристскими  организациями  в  сертификации 

услуг;
3)  обмен  информацией  о  метеорологическом  прогнозе  на  различные  периоды 

времени, потенциально опасных объектах, районах и участках местности на территориях, по 
которым  проходят  туристские  маршруты,  о  несчастных  случаях,  возникших  при 
проведении мероприятий туризма, а также анализа причин происшедшего;

4)  организация  разъяснительной  работы,  учебных  занятий,  инструктажей  по 
вопросам  предупреждения  несчастных  случаев  и  оказания  помощи  туристам,  терпящим 
бедствие;

5)  обучение  туристов  защите  от  травм,  несчастных  случаев,  оказанию  первой 
медицинской помощи;

6)  сопровождение  туристских  групп  профессиональными  спасателями, 
проводниками.

3.2. Туристская организация, самостоятельная туристская группа не позднее, чем за 
15 дней до выхода на маршрут обязаны проинформировать письменно единую дежурно-
диспетчерскую  службу  «01»  муниципального  образования  о  проведении  туристского 
мероприятия,  при  этом  сообщается  о  планируемом  количестве  туристов  в  группе, 
фамилия,  имя,  отчество  руководителя  группы  (гида  -  проводника),  название,  адрес  и 
телефоны  туристской  организации,  сроки  начала  и  окончания  мероприятия,  нитка 
маршрута с указанием начального, конечного и промежуточных пунктов маршрута.

Полученное  сообщение  единая  дежурно-диспетчерская  служба  «01» 
муниципального образования вносит в журнал учета туристских групп.

3.3. Не позднее срока начала туристского мероприятия туристская организация или 
самостоятельная туристская группа сообщают сведения об изменениях состава группы и 
подтверждают выход на маршрут, а после выхода с маршрута сообщают об окончании  
туристского мероприятия.

3.4.  Единая  дежурно-диспетчерская  служба  «01»  муниципального  образования 
совместно  с  поисково-спасательными  и  пожарно  –  спасательными  подразделениями  (в 
соответствии  с  зонами  ответственности)  в  зависимости  от  количества  туристов, 
участвующих  в  туристском  мероприятии,  степени  потенциальной  опасности  маршрута  и 
других  факторов,  определяют  состав  поисково-спасательных  сил  и  средств,  а  также 
порядок ведения информационного обмена с группой на маршруте.

3.5.  При  возникновении  бедствия  на  маршруте  туристские  организации,  туристы 
обязаны  принять  все  возможные  меры  по  спасению  пострадавших,  организовать 
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спасательные  работы  собственными  силами  и  направить  сообщение  о  происшествии  в 
единую дежурно-диспетчерскую службу «01» муниципального образования.

3.6. При получении сигнала бедствия единая дежурно-диспетчерская служба «01» 
муниципального образования:

1)  информирует  поисково-спасательные  и  пожарно-спасательные  подразделения  (в 
соответствии с зонами ответственности);

2)  информирует  Центр  управления  кризисными  ситуациями  (единую  дежурно 
диспетчерскую службу «01» Челябинской области) Главного управления МЧС России по 
Челябинской  области  и  организует  поисково-спасательные  работы  силами  и  средствами 
имеющихся поисково-спасательных отрядов (формирований);

3)  обращается,  в  случае  недостаточности  сил  и  средств,  за  помощью к  местным 
органам  власти,  организациям,  в  Центр  управления  кризисными  ситуациями  (единую 
дежурно-диспетчерскую службу «01» Челябинской области) Главного управления МЧС 
России по Челябинской области;

4)  осуществляет  общую  координацию  деятельности  сил  по  проведению  поисково-
спасательных работ.

3.7. Туристские организации и индивидуальные предприниматели, осуществляющие 
туристскую  деятельность  на  территории  Челябинской  области,  не  известившие  единую 
дежурно-диспетчерскую  службу  муниципального  образования  об  окончании 
мероприятия  до  истечения  контрольного  срока,  возмещают  средства,  затраченные  на 
проведение  поисково-спасательных  работ  в  соответствии  с  действующим 
законодательством:

ВрИО начальника Главного управления
МЧС России по Челябинской области
полковник                       Величко Ю.В.

Исп. Исмаилов А.Ф.
Тел. 239-70-71
ОТВ и ПС РСЧС

Приложение 1

Журнал учета туристских групп

Приложение 2

Журнал инструктажа туристских групп

Приложение 3

№
п/п

Ф.И.О. руководителя 
группы, телефон

Название 
организаци

и

Число 
участнико

в

Маршру
т похода

Сроки 
похода

1 2 3 4 5 6

№
п/п

Ф.И.О. участников 
похода

Дата 
инструктаж

а

Подпись 
инструктирующего

Подпись 
инструктируемог

о
1 2 3 4 5
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Журнал разбора несчастных случаев при туристских путешествиях

Приложение 4

Журнал учета профилактической работы

Приложение 5

Журнал учета персональных средств поиска и спасения

№
п/п

Ф.И.О.
пострадавшего

Дата, время 
происшестви
я (начало и 

ликвидация)

Место 
происшестви

я

Краткое описание, 
причины 

происшествия

Силы и средства, 
привлекаемые 

для ликвидации 
происшествия

1 2 3 4 5 6

№
п/п

Название 
профилактических 

мероприятий

Дата 
проведения 
мероприяти

й

Ответственны
й за 

проведение 
мероприятий

Категория населения, 
привлекаемая к 

профилактической работе

1 2 3 4 5

№
п/п

Марка и модель персонального 
средства поиска и спасения

Владелец

1 2 3
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